SBUI Ogrenci Oryantasyon Programi Memnuniyet Anket Sonugclari ve
Cikarimlar

Kahramanmaras Sutcti imam Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler
(SBUI) bélumu 6grenci oryantasyon programina katilan 16 égrenci tarafindan
doldurulan memnuniyet anketinin sonuglari, programin genel olarak yuksek bir
memnuniyet duzeyine ulastigini gdéstermektedir. Yanit veren 6grencilerin
tamaminin 1. Sinif olmasi, programin 6zellikle yeni baslayan 6grencilerin
ihtiyaclarini karsilama basarisini ortaya koymaktadir.

Onemli Memnuniyet Alanlari

Ogrenciler, oryantasyon programi sayesinde pek cok konuda yiiksek oranda
bilgi edindiklerini belirtmistir. En yuksek memnuniyet oranlarina sahip maddeler
sunlardir:

. Universite Ailesi Olma Hissi: Ogrencilerin %75'i (12 kisi) oryantasyon
egitimiyle Kahramanmaras Stitcti Imam Universitesi, Siyaset Bilimi ve
Uluslararasi Iliskiler ailesinin bir ferdi oldugunu hissettigini belirterek en
gucli memnuniyet alanini isaret etmistir (Madde 12).

. Egitim Siiregleri ve Ogrenci Bilgisi: Ogrencilerin %68,8'i (11 kisi)
universitedeki egitim ve 6gretim surecleri (akademik takvim, sinavlar,
dgrenci bilgi sistemi, mezuniyet vb.) hakkinda bilgi edindigini ifade
etmistir (Madde 4).

« Ogrenci Topluluklari ve Kuliipler: Yine %68,8'i (11 kisi) 6grenci
topluluklari ve kultpleri hakkinda bilgi edindigini belirtmistir (Madde 5).

o Sure ve Bilgi Yeterliligi: Program suresinin yeterli oldugu (%68,8 oraniyla
11 kisi) ve genel olarak ihtiya¢ duyulan bilgileri karsiladigi (%68,8 oraniyla
11 kisi) konularinda gu¢lu bir olumlu gérus mevcuttur (Madde 10, Madde
11).

Diger temel konularda da yuksek memnuniyet gézlemlenmistir; 6grencilerin
%62,5'i (10 kisi) Universitenin organizasyon yapisi, akademik birim ydnetimi,
sunulan olanaklar (kutiphane, yemekhane vb.), sosyal ve kulturel faaliyetler,
kariyer planlama surecleri ve uzaktan egitim altyapisi hakkinda bilgi edindigini
belirtmistir (Madde 1, 2, 3, 6, 7, 8). Ayrica 6grencilerin yine %62,5'i (10 kisi)
oryantasyon egitiminin daha bilin¢li olmalarini sagladigini ifade etmistir (Madde
9).



Gelistirilebilecek Alanlar

Anketin genelinde memnuniyet yuksek olmasina ragmen, bazi konularda daha
dikkatli bir iyilestirme ihtiyaci sinyalleri mevcuttur.

« Uzaktan Egitim Altyapisi: Universitenin uzaktan egitim altyapisi ve
6grenme yonetim sistemi hakkinda bilgi edinme konusunda 16
6grencinin %12,5'i (2 kisi) "kesinlikle katilmiyorum™ (1 puan) yanitini
vermistir (Madde 7). Bu oran, diger maddelere kiyasla olumsuz goérus
bildiren en yuksek orandir ve bu konunun daha net veya ayrintil
aciklanmasina ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

. Universite Olanaklari: Universitede égrencilere sunulan olanaklar
(kutuphane, yemekhane, kantin vb.) hakkinda bilgi edinme konusunda da
16 6grenciden %6,3'0 (1 kisi) "kesinlikle katilmiyorum" (1 puan) yanitini
vermistir (Madde 3). Bu durum, bu bilgilerin sunulus bi¢iminin veya
erisilebilirliginin bazi 6grenciler icin yetersiz kaldigini dusundurebilir.

Sonug

Anket sonuclari, SBUI Ogrenci Oryantasyon Programi'nin, yeni égrencilerin
universiteye ve bolime adaptasyonunu saglamada ve temel bilgilere
ulasmalarinda buiytiik élciide basaril oldugunu géstermektedir. Ozellikle
o6grencilere kurumsal aidiyet hissi verme konusunda programin ¢ok etkili oldugu
anlasiimaktadir. Gelecek programlar i¢in, uzaktan egitim altyapisi ve Universite
olanaklari hakkindaki bilgilerin sunumunda iyilestirmeler yapilarak (6rnegin
daha detayl tanitim materyalleri veya uygulamali anlatim ile) cok yuksek olan
genel memnuniyet duzeyinin daha da artirilmasi mimkuin gérianmektedir.
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KAHRAMANMARAS SUTCU iMAM UNIVERSITESI

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi lligkiler

Dederli Ogrencimiz,

Bu anket, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi lligkiler (SBUI) b6lumi 6drenci oryantasyon
programi hakkindaki gorus ve beklentilerinizi dlgmek amaciyla hazirlanmistir. Sorulara
verecediniz cevaplar Stratejik Kalite Ydnetimi calismalan kapsaminda bize 151k tutacak ve
calismalarimiza yon verecektir. Bu nedenle anketin ézenle doldurulmasi énem arz
etmektedir. Ankete verdiginiz cevaplar KVKK kapsaminda kullanilacaktir. Emek ve

katkilanniz igin tesekkir ederiz.
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Sinif; |D Grafigi kopyala
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1. Universitenin organizasyonel yapisi ve kurumsal yoneticileri ile ilgili bilgi |0 Grafigi kopyala
edindim.
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2. Ogrenim gérdigim akademik birimin yéneticileri, dgretim elemanlari ve IO Grafigi kopyala
akademik birim hakkinda ayrintili bilgi edindim.
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3. Universitemizde dgrencilere sunulan olanaklar (kiitiiphane, yemekhane, ID Grafigi kopyala

kantin, sosyal ve sportif faaliyetler vb.) konusunda bilgi edindim.
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4. Oniversitemizdeki egitim ve dgretim siirecleri (akademik takvim, sinavlar, IO Grafigi kopyala
dersler, stajlar, 8grenci bilgi sistemi, mevzuat, mezuniyet vb.) hakkinda bilgi
edindim.

16 yanit

15

10 11 (%68.8)

1 (%6.,3) 1 (%6,3) 1 (%6,3)
2 (%12,5)

5. Ogrenci topluluk ve kuliipleri hakkinda bilgi edindim. IO Grafigi kopyala
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6. Universitemizde 6grencilerin katilabilecegi sosyal ve kiiltiirel faaliyetler D Grafigi kopyala
hakkinda bilgi edindim.
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7. Universitemizin uzaktan egitim alt yapisi ve uzaktan egitim 6grenme D Grafigi kopyala

yénetim sistemi ile ilgili bilgi edindim.
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8. Universitemizde kariyer planlama siireclerine destek veren uygulamalar D Grafigi kopyala
konusunda bilgiler edindim.
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9. Oryantasyon egitimi daha bilingli olmami saglad.. D Grafigi kopyala
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10. Oryantasyon editiminin stresi yeterliydi.
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11. Oryantasyon egitimi genel olarak ihtiyag duydugum bilgileri karsilad. IO Grafigi kopyala
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12. Oryantasyon egitimiyle Kahramanmaras Siitcti imam Universitesi, Siyaset | Grafigi kopyala
Bilimi ve Uluslararasi iliskiler ailesinin bir ferdi oldug§umu hissettim.
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Oryantasyon Programi igin Onerileriniz Nelerdir?
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